
Ełk, 04.05.2023r. 
ZAPYTANIE OFERTOWE NR ZO/CDE/ZIT/2/23

dotyczące  wyboru  Wykonawców  (podmioty  i  osoby  fizyczne)  na  realizację  usług  asystencko  –
opiekuńczych osobom z niepełnosprawnościami  na terenie gminy/miasta Ełk w ramach projektu  pod
nazwą  „Wsparcie  osób  z  niepełnosprawnościami  ZIT  Ełk”  w  ramach  Regionalnego  Programu
Operacyjnego Województwa Warmińsko – Mazurskiego na lata 2014 – 2020 współfinansowanego ze
środków Europejskiego Funduszu Społecznego.

1. Podstawa prawna i informacje ogólne
Niniejsze  postępowanie  prowadzone  jest  w trybie  Zasady Konkurencyjności  przez  Zamawiającego
niebędącego zamawiającym w rozumieniu Prawa Zamówień Publicznych oraz zgodnie z Wytycznymi
w zakresie kwalifikowalności wydatków w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Społecznego oraz Funduszu Spójności na lata 2014 – 2020.
Niniejsze postępowanie jest dostępne:
a) w bazie konkurencyjności https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl
b) na stronie internetowej http://elk.caritas.pl

2. Przedmiot zamówienia
Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług asystencko – opiekuńczych na terenie gminy/miasta
Ełk w projekcie pn. „Wsparcie osób z niepełnosprawnościami ZIT Ełk”.
Kod CPV: 85311200-4: Usługi opieki społecznej dla osób niepełnosprawnych

3. Informacje wprowadzające
Celem  niniejszego  zapytania  ofertowego  jest  wyłonienie  Wykonawców  (podmiotów  i  osób
fizycznych), którzy przedstawią najkorzystniejsze warunki realizacji usług asystencko – opiekuńczych
w ramach projektu pn. „Wsparcie osób z niepełnosprawnościami ZIT Ełk”.

4. Opis przedmiotu zapytania ofertowego
4.1.  Przedmiot  zamówienia obejmuje  realizację  usług  asystencko – opiekuńczych dla  Uczestników
Projektu pn. „Wsparcie osób z niepełnosprawnościami ZIT Ełk”.
4.2. Zamawiający dopuszcza możliwość składania ofert częściowych.
4.3. Szczegółowy przedmiot zamówienia obejmuje:
4.3.1.  Świadczenie usług asystencko – opiekuńczych w ilości  średnio 100 godzin miesięcznie – w
zależności od indywidualnych potrzeb podopiecznych zakwalifikowanych do projektu.
4.3.2. Łączna liczba godzin do zrealizowania oraz okres realizacji usługi: 4000 godzin świadczonych w
okresie 2 miesięcy od maja 2023 do czerwca 2023 roku.
4.3.3.  Zamawiający  dopuszcza  możliwość  składania  ofert  częściowych,  co  oznacza,  że  oferent
samodzielnie wyznacza liczbę godzin, którą będzie zdolny zrealizować. Należy zatem podać w ofercie
wielokrotność  100  godzin  według  zasady: 1  osoba  –  100  godz./miesięcznie;  2  osoby  –  200
godz./miesięcznie;  3  osoby  –  300  godz./miesięcznie  itd.  Wskazaną  w  postępowaniu  pulę  godzin
wyczerpią  oferty począwszy od najniższej  cenowo i  następne,  aż do wyczerpania miesięcznej  puli
godzin tj. około 2000 godzin/miesiąc. 
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4.3.4.  Usługa  asystencko  –  opiekuńcza  obejmuje  wspieranie  osób  z  niepełnosprawnościami  w
wykonywaniu  podstawowych  czynności  dnia  codziennego,  niezbędnych  do  aktywnego
funkcjonowania  społecznego  (np.  wsparcie  w  przemieszczaniu  się  między  innymi  do  lekarza,  do
punktów usługowych  i  innych  miejsc  publicznych  oraz  asysta  w  tych  miejscach,  spędzanie  czasu
wolnego, w tym wsparcie podczas zajęć kulturalnych, sportowych i rekreacyjnych), zawodowego (np.
wsparcie w przemieszczaniu się do pracy, urzędów pracy, podmiotów aktywizujących zawodowo oraz
asysta w tych miejscach i zajęciach), edukacyjnego  (np. wsparcie w przemieszczaniu się do szkół i
placówek oświatowych oraz na ich terenie, wsparcie podczas zajęć edukacyjnych i w procesie uczenia:
gromadzenie materiałów, korzystanie z biblioteki).
4.3.5. Usługa asystencko – opiekuńcza jest świadczona w sposób zindywidualizowany, uwzględniający
rodzaj i stopień niepełnosprawności, wiek oraz indywidualne potrzeby osoby z niepełnosprawnością.
4.3.6.  Asystent  nie  może  wykonywać  czynności  medycznych  oraz  zadań  z  zakresu  rehabilitacji
zdrowotnej, jeżeli nie ma do tego uprawnień i odpowiedniego przygotowania medycznego.
4.3.7.  Świadczenie usług  asystencko – opiekuńczych podlega indywidualnemu dokumentowaniu  w
formie papierowej.
4.3.8.  Świadczenie usług asystencko – opiekuńczych podlega monitoringowi i okresowej ewaluacji
Zamawiającego.
4.4.  W  przypadku  wygospodarowania  dodatkowych  środków  finansowych  lub  z  uwzględnieniem
aktualnego  zapotrzebowania  osób  niepełnosprawnych  liczba  godzin  świadczenia  usług  może  ulec
zmianie w granicach 10% całkowitej wartości oferty złożonej przez Oferenta. W takiej sytuacji dla
zamówienia  dodatkowego lub  zmienionego będzie  stosowana zaoferowana przez  Wykonawcę cena
jednostkowa tj. cena brutto brutto za 1 godzinę wykonywania usługi.

5. Harmonogram i miejsce realizacji zamówienia
5.1.  Świadczenie usług asystencko – opiekuńczych będzie prowadzone  okresie 2 miesięcy od maja
2023 do czerwca 2023 roku na terenie gminy/miasta Ełk.
5.2.  Dokładne  terminy/godziny  zajęć  będą  ustalane  indywidualnie  pomiędzy  Wykonawcą  a
Uczestnikiem projektu i koordynatorem.

6. Warunki udziału w postępowaniu
6.1. W postępowaniu mogą wziąć udział wyłącznie Wykonawcy (podmioty i osoby fizyczne), którzy
spełniają poniższe wymagania:
a) nie podlegają wykluczeniu (zakres wykluczenia zawiera pkt. 6.2. zapytania ofertowego), 
b) spełniają warunki udziału w postępowaniu, określone przez Zamawiającego w zapytaniu ofertowym.
6.1.1. Wymagania dotyczące zdolności Wykonawcy do wykonania zamówienia:
a) posiadają  kwalifikacje/doświadczenie  do  wykonywania  określonej  działalności  lub  czynności
niezbędnych do realizacji tego zamówienia, 
b) pozostają w kondycji finansowej zapewniającej realizację zamówienia, 
c) dysponują odpowiednim potencjałem technicznym, są osobami zdolnymi do wykonania zamówienia
bądź dysponują osobami zdolnymi do wykonania zamówienia,
d) złożą oświadczenie dotyczące poziomu zaangażowania zawodowego, z którego będzie wynikać, że
obciążenie wynikające z ich wykonania nie wyklucza możliwości prawidłowej i efektywnej realizacji
zadań powierzonych im w ramach umowy, jaka zostanie zawarta w ramach niniejszego postępowania.
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Na potwierdzenie  powyższego  Wykonawca  składa  wraz  z  ofertą  oświadczenie  o  treści  zgodnej  z
załącznikiem nr 1b (osoby fizyczne) lub nr 7 (podmioty). 
6.1.2. Za osoby zdolne do wykonania zamówienia Zamawiający uzna osoby spełniające następujące
wymagania:
a) posiadające dokument potwierdzający uzyskanie kwalifikacji w następujących kierunkach: asystent
osoby niepełnosprawnej,  opiekun osoby starszej,  opiekun medyczny, pedagog, psycholog, terapeuta
zajęciowy, pielęgniarka, fizjoterapeuta
lub
b)  posiadające  co  najmniej  12-miesięczne,  udokumentowane  doświadczenie  w  udzielaniu
bezpośredniej pomocy osobom niepełnosprawnym np. doświadczenie zawodowe, udzielanie wsparcia
osobom niepełnosprawnym w formie wolontariatu. 
6.2. Wykluczeniu z postępowania podlegają:
✗ Wykonawcy, którzy nie spełniają warunków określonych w pkt. 6.1
✗ Wykonawcy,  z  którymi  w  okresie  3  lat  przed  upływem terminu  składania  ofert  Zamawiający

rozwiązał umowę przed wykonaniem zamówienia z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy
✗ Wykonawcy powiązani osobowo lub kapitałowo z Zamawiającym. 
Przez powiązania kapitałowe lub osobowe rozumie się wzajemne powiązania między Zamawiającym
lub  osobami  upoważnionymi  do  zaciągania  zobowiązań  w  imieniu  Zamawiającego  lub  osobami
wykonującymi w imieniu Zamawiającego czynności związane z przeprowadzeniem procedury wyboru
Wykonawcy a Wykonawcą, polegające w szczególności na:

 uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej
 posiadaniu  co  najmniej  10%  udziałów  lub  akcji,  o  ile  niższy  próg  nie  wynika  z

przepisów prawa lub nie został określony przez IZ w wytycznych programowych,
 pełnieniu  funkcji  członka  organu  nadzorczego  lub  zarządzającego,  prokurenta,

pełnomocnika,
 pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w

linii  prostej,  pokrewieństwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w
linii bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

Na potwierdzenie powyższego Wykonawca skała oświadczenie o treści zgodnej z załącznikiem nr 3.
✗ Podmioty określone w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022r. o szczególnych rozwiązaniach

w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa
narodowego (Dz. U. Poz. 835), dalej jako ustawa. 

Z postępowania o udzielenie zamówienia wyklucza się:
 Wykonawcę  wymienionego  w  wykazach  określonych  w  rozporządzeniu  765/2006  i

rozporządzeniu 269/2014 albo wpisanego na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu
na listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy; 

 Wykonawcę, którego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca
2018 r. o przeciwdziałaniu praniu pieniędzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z
2022  r.  poz.  593  i  655)  jest  osoba  wymieniona  w  wykazach  określonych  w
rozporządzeniu 765/2006 i rozporządzeniu 269/2014 albo wpisana na listę lub będąca
takim beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile została wpisana na
listę  na  podstawie  decyzji  w  sprawie  wpisu  na  listę  rozstrzygającej  o  zastosowaniu
środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy; 
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 Wykonawcę, którego jednostką dominującą w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z
dnia 29 września 1994 r. o rachunkowości (Dz. U. z 2021 r. poz. 217, 2105 i 2106), jest
podmiot  wymieniony  w  wykazach  określonych  w  rozporządzeniu  765/2006  i
rozporządzeniu 269/2014 albo wpisany na listę lub będący taką jednostką dominującą
od dnia 24 lutego 2022 r., o ile został wpisany na listę na podstawie decyzji w sprawie
wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3
ustawy. 

Na potwierdzenie braku przesłanek wykluczających Wykonawcę z udziału w niniejszym postępowaniu
składa oświadczenie o treści zgodnej z załącznikiem nr 4.
6.3. Odrzuceniu z postępowania podlegają oferty:
a) których  cena  przekracza  kwoty,  jakie  Zamawiający  może  przeznaczyć  na  sfinansowanie
zamówienia, 
b) niekompletne, 
c) w jakikolwiek sposób nieodpowiadające treści niniejszego zamówienia,
d) zawierające cenę rażąco niską w stosunku do cen rynkowych.
6.4. W przypadku ofert składanych przez konsorcjum, każdy z uczestników konsorcjum musi spełniać
warunki 6.1. - 6.3., a ponadto należy przedłożyć umowę konsorcjum/współpracy, z której wynika, kto
jest upoważniony do działania w imieniu konsorcjum, w tym do zawarcia umowy i rozliczania się z
Zamawiającym.  Członkowie  konsorcjum  ponoszą  względem  Zamawiającego  solidarną
odpowiedzialność za niewykonanie lub nieprawidłowe wykonanie zamówienia.

7. Ocena spełniania warunków udziału w postępowaniu
Ocena  spełniania  warunków udziału  w postępowaniu  dokonywana będzie  na  podstawie  złożonych
dokumentów wymienionych w pkt. 8.

8. Dokumenty składające się na ofertę
Oferta  pod  rygorem  wykluczenia  z  postępowania  lub  jej  odrzucenia  musi  zawierać  następujące
dokumenty:
a) formularz ofertowy dla przedsiębiorstw i osób prawnych (załącznik nr 1a); formularz ofertowy dla
osób fizycznych (załącznik nr 1b); złożenie oferty jest równoznaczne z zaakceptowaniem warunków
wskazanych w zapytaniu ofertowym oraz ze złożeniem oświadczeń zawartych w formularzu oferty;
b) oświadczenie o spełnieniu warunków udziału w postępowaniu (załącznik nr 2);
c)  odpis  z  KRS  lub  z  właściwego  rejestru,  w  przypadku  składania  oferty  przez  Pełnomocnika  –
pełnomocnictwo  w  oryginale  lub  kopię  poświadczoną  za  zgodność  z  oryginałem  przez  osobę
uprawnioną do reprezentacji Wykonawcy – jeśli dotyczy;
d) oświadczenie o braku powiązań z Zamawiającym (załącznik nr 3);
e) oświadczenie o niepodleganiu wykluczeniu z postępowania na podstawie  w art. 7 ust. 1 ustawy z
dnia 13 kwietnia 2022r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji
na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (załącznik nr 4);
f) zaakceptowany wzór umowy (załącznik nr 5a lub 5b);
g) dokumenty potwierdzające kwalifikacje/doświadczenie osób zdolnych do wykonania zamówienia;
h) klauzula informacyjna (załącznik nr 6);
i) wykaz pracowników oddelegowanych do świadczenia usług (załącznik nr 7).
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9. Opis przygotowania oferty
9.1. Oferta winna być sporządzona w języku polskim zgodnie z formularzem oferty załączonym do
zapytania ofertowego  (załącznik nr 1a lub 1b).  Jakiekolwiek zmiany w treści formularza oferty są
zabronione pod rygorem odrzucenia oferty.
9.2. Oferta winna zawierać spis wszystkich przedkładanych dokumentów.
9.3. Oferta, wszelkie oświadczenia, dokumenty oraz kserokopie dokumentów winny być napisane w
języku  polskim,  być  czytelne  oraz  podpisane  i  uwierzytelnione  przez  Wykonawcę  lub  osobę
uprawnioną do reprezentowania Wykonawcy na zewnątrz.
9.4. Wszelkie poprawki lub zmiany w tekście oferty muszą być parafowane i datowane własnoręcznie
przez osobę podpisującą ofertę.
9.5. Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty.
9.6. Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert wariantowych. 
9.7. Zamawiający dopuszcza możliwość składania ofert częściowych.
9.8. Każdy Wykonawca może złożyć tylko jedna ofertę.
UWAGA: złożenie  dokumentów  lub  oświadczeń  o  treści  niezgodnej  ze  stanem faktycznym może
skutkować odpowiedzialnością karną z art. 297 kodeksu karnego – wyłudzenie zamówienia. 

10. Kryteria oceny ofert
10.1.  Zamawiający  oceni  i  porówna  jedynie  te  oferty,  które  nie  zostaną  odrzucone  przez
Zamawiającego.
10.2. Oferty zostaną ocenione przez Zamawiającego w oparciu o następujące kryteria i ich znaczenie:

Kryterium Znaczenie procentowe kryterium Maksymalna liczba punktów,
jaką można otrzymać oferta za

dane kryterium

Cena usługi * (C) 100% 100 pkt

* Cena brutto brutto, to cena jaką Zamawiający będzie zobowiązany ponieść za 1 godzinę zegarową
realizacji usługi

10.3. Zasady oceny kryterium „Cena usługi” (C).
Premiowana będzie najniższa cena za godzinę realizacji usługi. W przypadku tego kryterium, oferta
najtańsza niepodlegająca odrzuceniu otrzyma 100 pkt, oferty droższe otrzymają proporcjonalnie mniej
punktów. Punkty za kryterium „Cena usługi” będą obliczone wg poniższego wzoru:

         najniższa cena brutto brutto spośród badanych ofert
C = -----------------------------------------------------------------   x 100 pkt
                      cena brutto brutto badanej oferty

gdzie:
C – ilość punktów w kryterium „Cena usługi”
1 pkt = 1%
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11. Miejsce i termin złożenia oferty
11.1. Za pośrednictwem bazy konkurencyjności dostępnej pod linkiem
https://bazakonkurencyjnosci  .funduszeeuropejskie.gov.pl   terminie  do  dnia  16.05.2023r.  do  godziny
09:00. 
11.2.  Drogą  elektroniczną  (skan  podpisanych  dokumentów)  na  adres:  e.prochnicka@gmail.com z
tematem  wiadomości: Oferta  w  postępowaniu  nr  ZO/CDE/ZIT/2/23.  Nie  otwierać  przed  dniem
16.05.2023r. przed godziną 09:00.
11.3. Osobiście w siedzibie Zamawiającego – Caritas Diecezji Ełckiej, ul. ks. prał. Mariana Szczęsnego
1, 19-300 Ełk w zamkniętej kopercie z dopiskiem: Oferta w postępowaniu nr ZO/CDE/ZIT/2/23. Nie
otwierać przed dniem 16.05.2023r. przed godziną 09:00.
11.4.  Pocztą/kurierem  na  adres  Zamawiającego  –  Caritas  Diecezji  Ełckiej, ul.  ks.  prał.  Mariana
Szczęsnego  1,  19-300  Ełk  w  zamkniętej  kopercie  z  dopiskiem: Oferta  w  postępowaniu  nr
ZO/CDE/ZIT/2/23. Nie otwierać przed dniem 16.05.2023r. przed godziną 09:00.

12. Umowa
12.1. Umowa z wybranym Wykonawcą zostanie podpisana po przekazaniu zawiadomienia o wyborze
oferty,  w  miejscu  i  terminie  ustalonym przez  Zamawiającego,  z  tym  Wykonawcą,  którego  oferta
zostanie wybrana w okresie związania ofertą. Termin związania ofertą wynosi 30 dni.
12.2. Integralną część umowy stanowi oferta złożona przez Wykonawcę.
12.3.  Zabezpieczeniem  prawidłowego  wykonania  umowy  są  kary  umowne,  na  zasadach
przewidzianych w umowie.
12.4. Istotne warunki umowy określa wzór umowy stanowiący załącznik nr 5a lub 5b do niniejszego
postępowania.
12.5.  Zamawiający  przewiduje  możliwość  dokonania  istotnej  zmiany  umowy  w  następujących
przypadkach:
1. W przypadku zmiany umowy o dofinansowanie projektu – w zakresie, w jakim umowa o udzielenie
zamówienia będzie musiała być dostosowana do zmienionej umowy o dofinansowanie projektu.
2. W przypadku rezygnacji uczestników z udziału w projekcie – w zakresie zmniejszenia liczby godzin
świadczenia usługi.
3.  W przypadku zmiany powszechnie obowiązujących przepisów – w zakresie,  w jakim umowa o
udzielenie zamówienia będzie musiała być dostosowana do zmieniających się przepisów.
4. W przypadku całkowitego wykonania przedmiotu zamówienia – w zakresie skrócenia okresu, na jaki
została zawarta umowa.

13. Zastosowana procedura
13.1. Zapytanie ofertowe – zgodnie z zasadą konkurencyjności.
13.2.  Zamawiający  zastrzega,  iż  warunki  postępowania mogą być zmienione  lub może ono zostać
unieważnione, o czym Wykonawcy zostaną powiadomieni. Postępowanie może zostać zamknięte bez
wybrania którejkolwiek z ofert.
13.3. Zamawiający ma w ramach umowy o dofinansowanie projektu sztywno skalkulowane kwoty na
sfinansowanie  zamówienia.  Zamawiający  zastrzega  sobie  możliwość  podjęcia  indywidualnych
negocjacji  dotyczących ceny z każdym lub z jednym z Wykonawców, jeżeli  zaproponowane przez
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Wykonawców  ceny  przekroczą  kwotę,  jaką  Zamawiający  może  przeznaczyć  na  sfinansowanie
zamówienia.
13.4. Wszelkie spory wynikłe w związku z realizacja niniejszego zamówienia rozstrzygane będą przed
sądem właściwym dla siedziby Zamawiającego.

14. Warunki płatności
14.1. Płatność za wykonane zamówienie nastąpi przelewem na konto Wykonawcy, w terminie 14 dni
od dnia prawidłowo wystawionego rachunku/faktury za dany miesiąc wraz z kompletem prawidłowo
wystawionych  dokumentów,  które  stanowią  podstawę  weryfikacji  złożonego  rachunku/faktury  pod
względem merytorycznym i finansowym.
14.2. Płatność nastąpi za faktyczną ilość zrealizowanych godzin świadczenia usługi.
14.3. Cena brutto brutto wskazana w ofercie obejmuje całkowite wynagrodzenie. Powinna uwzględniać
wszystkie  wymogi,  o  których  mowa  w  zapytaniu  ofertowym,  w  tym  zawierać  wszystkie  koszty
niezbędne  do  prawidłowego  i  pełnego  wykonania  przedmiotu  zamówienia.  W  przypadku  ofert
składanych przez podmioty zobowiązane do uiszczania podatku VAT – cena obejmuje także podatek
VAT w obowiązującej wysokości. 

15. Zapytania o przedmiot zamówienia
Osobą upoważnioną do porozumiewania się z Wykonawcami, w tym do udzielania wyjaśnień, co do
treści zapytania ofertowego jest: Ewa Próchnica, e-mail: e.prochnicka@gmail.com

Załączniki:
Załącznik nr 1a – formularz ofertowy dla przedsiębiorstw i osób prawnych 
Załącznik nr 1b – formularz ofertowy dla osób fizycznych
Załącznik nr 2 – oświadczenie o spełnieniu warunków udziału w postępowaniu
Załącznik nr 3 – oświadczenie o braku powiązań z Zamawiającym
Załącznik nr 4 – oświadczenie o braku istnienia przesłanek wynikających z nałożonych na Federację 
Rosyjską sankcji
Załącznik nr 5a – wzór umowy dla przedsiębiorstw i osób prawnych
Załącznik nr 5a – wzór umowy dla osób fizycznych
Załącznik nr 6 – klauzula informacyjna
Załącznik nr 7 – wykaz pracowników oddelegowanych do świadczenia usług – dotyczy 
przedsiębiorstw i osób prawnych
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